Software Quality Lab  Beratung
Umsetzung
Schulung

lhr Partner fur Automatisierung

System- und Software Qualitat Evaluierung




Qualitat in der System-

und Software-Entwicklung

Prozess-Beratung & Optimierung

Aufbau und Optimierung von Prozessen und Vorgehensmodellen (individuell oder
nach anerkannten Standards wie z.B. CMMI, SPICE, V-Modell, RUP, Scrum, ITIL)
inkl. Detail-Vorgehensweisen, Templates, Checklisten, Quality-Gates, Tool-
Konzepte, usw.

Weiters Unterstiitzung bei Ausschreibungen und groRRen Software-Projekten,
Audits und Zertifizierungen, Strategie-Entwicklung.

Operative Unterstltzung in Projekten

Test und Qualitatssicherung

A Test-Spezifikation & Test-Management

A Test-Durchfihrung & Test-Automatisierung
A Reviews von Spezifikationen

Projektbegleitendes Qualititsmanagement und Controlling

A Sicherstellen der Qualitat in Projekten

A Operatives Controlling von Projekten, Projekt-Kennzahlen
A Unabhéngige Projektreviews

A Requirements-Engineering & Requirements-Management

Ausschreibungen, Beschaffung, SW-Evaluierung

A Erstellung und Prifung von Lasten-/Pflichtenheften und
Sie ersparen sich Geld und Arger, Ausschreibungsunterlagen fir Software-Systeme
Unterstlitzung bei der Ausschreibungsdurchfiihrung und Lieferantenauswahl
Verhandlung und Erstellung von Vertragen mit Software-Lieferanten

wenn wir frithzeitig involviert werden!

Evaluierung und Auswahl von passenden Software-Losungen
Projekt(leiter)-Coaching
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Methodisches Coaching und Unterstiitzung von Projektmanagern
und Projektteams
Sowohl auf Auftraggeberseite als auch auf Auftragnehmerseite
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Software Quality Lab agiert ganzheitlich orientiert und beriicksichtigt bei der
Leistungserbringung wesentliche Faktoren wie

Organisatorische Strukturen und Prozesse
Menschen und Unternehmenskultur
Wirtschaftliche Aspekte

Technologisches Umfeld
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Visionen, Strategie und Entwicklungspotentiale

| - uality

Ihr Partner fiir Software Qualitat und Testen Damit sind wir Ihr Partner fur einen erfolgreichen Weg in die Zukunft.



Dienstleistungen und Weiterbildung

auf hochstem Niveau

Trainings & Seminare

Zentrales Element des Seminarangebots von Software Quality Lab sind die
ISTQB ® Certified Tester Schulungen, die nach einem international anerkannten
Modulsystem einen Ausbildungspfad fiir Tester und Testmanager darstellen,
sowie Seminare im Bereich Requirements-Engineering. Weitere Seminarthemen
sind z.B. Software Usability, Risikomanagement, Metriken, Aufwandsschat-
zung und Testautomatisierung sowie agile Methoden.

Tool-Expertise und Tool-Integration

Herstellerneutrale Evaluierung von Application-Life-Cycle-Tools (z.B. Requirements-
Tools, Test-Management und Automatisierung, etc.) im Tool Evaluation Center
(TEC) von Software Quality Lab.

Einfliihrung und Integration von Tools (Konfiguration und Installation der Tools,
Unterstlitzung beim Einfuhrungsprojekt, Erstellung von Schnittstellen zwischen

den Tools, Begleitung bei der Anpassung und Erweiterung)

Weitere Leistungen

Audits, Prifungen, Zertifizierungen, Gutachten von Software-Produkten und
-Prozessen nach anerkannten Standards, Projekt-Reviews und -Gutachten,
Bewertung von Lieferanten.

Setzen Sie auf QUALITAT und reden Sie mit uns!

Software Quality Lab ist das fiihrende unabhangige Gestalten Sie lhre Projekte und Prozesse kostenglinstiger,
Beratungsunternehmen im Bereich Software-Qualitat effizienter und qualitativ hochwertiger.

in Osterreich und ist spezialisiert auf die Unterstiitzung Software Quality Lab berat und unterstiitzt Sie
bei der Optimierung der Effizienz, Qualitat und unabhangig und objektiv, um fir Sie die bestmdgliche
Sicherheit im Bereich der Software-Entwicklung Lésung zu finden!

und der System- und Software-Prozesse.



Warum haben wir eigentlich nie die Zelt,
die Sache richtig zu machen,
aber immer Zeit, sie nochmal zu machen?
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firmensitz dsterreich

Software Quality Lab GmbH
Gewerbepark Urfahr 30, BG4
A-4041 Linz / Urfahr

Gosting

buro graz

Software Quality Lab GmbH
A-8051 Graz, Wiener Strasse 253
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firmensitz deutschland

Software Quality Lab GmbH
D-80992 Miinchen, Agnes-Pockels-Bogen 1
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lhr Partner fir Software Qualitat und Testen

bUro wien

Software Quality Lab GmbH
Mariahilfer Strasse 136
A-1150 Wien

Grenziibergang
Lustenau
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Hohenems

buro lustenau

Software Quality Lab GmbH
A-6890 Lustenau, Millenium Park 9

kontakt

[T]+43 732890072 0
[F1 +43 732 890072 411

Kunden

Zu unseren Kunden zéahlen nam-
hafte Unternehmen und Orga-
nisationen wie z.B. A1 Telekom,
AGES, AK Wien, AKH-Wien,
Allianz Elementar, AMA, Andritz
Hydro, AMS, Austro Control, AVL,
Bachmann, Baumit, Boehringer
Ingelheim, Bosch Sl, Bundes-
rechenzentrum, DATEV, Engel,
Flughafen Wien, Frequentis, Fro-
nius, Giesecke & Devrient, Greiner
Bio One, Infineon, IT-Austria, IT-
SV, Julius Blum, KAGes, Kapsch,
Wiener KAV, Keba, Liebherr, Linz
Strom, Magna, Omicron, OMV,
0OBB, Osterreichische Lotterien,
Osterreichische Nationalbank, Os-
terreichisches Rotes Kreuz, Otto
Bock Healthcare, Philips, Porsche
Informatik, Racon, Raiffeisen
Bausparkasse, Rhein Energie,
Siemens, SEZ, SOS Kinderdorf,
SPAR, Sprecher, SVC, Systema, T-
Mobile, T-Systems, Tridonic, Um-
weltbundesamt, Utimaco, voestal-
pine Stahl, Welser Profile, uvm.
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