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Einflhrung

Dies ist eine Probeprufung. Sie hilft den Kandidaten bei ihrer Vorbereitung auf die
Zertifizierungsprifung. Enthalten sind Fragen, deren Format der regularen ISTQB®! /
GTB Certified Tester Foundation Level Prifung ahnelt.

Es ist strengstens verboten, diese Prifungsfragen in einer echten Priufung zu
verwenden.

1) Jede Einzelperson und jeder Schulungsanbieter kann diese Probeprifung in einer
Schulung verwenden, wenn ISTQB® als Quelle und Copyright-Inhaber der
Probeprufung anerkannt wird.

2) Jede Einzelperson oder Gruppe von Personen kann diese Probeprufung als
Grundlage fur Artikel, Bicher oder andere abgeleitete Schriftstiicke verwenden,
wenn ISTQB® als Quelle und Copyright-Inhaber der Probeprifung bestatigt wird.

3) Jedes vom ISTQB® anerkannte nationale Board kann diese Probeprifung
tbersetzen und offentlich zuganglich machen, wenn ISTQB® als Quelle und
Copyright-Inhaber der Probeprifung bestatigt wird.

4) Zu fast jeder Frage wird genau eine zutreffende Losung erwartet. Bei den
Ausnahmen wird explizit auf die Moglichkeit mehrerer Antworten hingewiesen.

Allgemeine Angaben zur Probeprifung?:

Anzahl der Fragen: 40

Dauer der Prifung: 60 Minuten

Gesamtpunktzahl: 40 (ein Punkt pro Frage)
Punktzahl zum Bestehen der Prifung: 26 (oder mehr)

Prozentsatz zum Bestehen der Priifung: 65% (oder mehr)

! International Software Testing Qualifications Board
2 Fiir Details wird auf die ISTQB Exam structure and rules verwiesen.
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Frage 1 | AcT-1.1.1 | K1 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aussagen beschreibt die Beziehung zwischen
Geschaéftszielen, Geschéaftsbedarfe und Anforderungen am BESTEN?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Geschéftsziele und Geschéaftsbedarfe sind Synonyme.

b) |Geschaftsziele, Geschaftsbedarfe und Anforderungen beschreiben auf
verschiedenen Abstraktionsebenen, was erreicht werden soll. ]

c) |Beim Geschaftsbedarf geht es um die zu entwickelnde Geschaftslosung,
wahrend die Geschéaftsanforderungen das Geschaftsproblem oder die []
Geschaftsmaoglichkeit definieren.

d) [Um den Geschéaftsbedarfe abzuleiten, muss der Businessanalyst zunéachst die
Geschaftsziele und -anforderungen verstehen. ]

AcT-1.1.1 (K1) Die Beziehung zwischen Geschaftszielen, Geschaftsbedarfen und
fachlichen Anforderungen kennen

Begrundung

a) FALSCH — Geschéftsziele und Geschéftsbedarfe haben unterschiedliche
Abstraktionsebenen.

b) KORREKT — Wie im Lehrplan angegeben, beschreiben Geschaftsziele,
Geschéftsbedarfe sowie betriebliche Anforderungen und Produktanforderungen auf
verschiedenen Abstraktionsebenen, was erreicht werden soll.

c) FALSCH - Der Geschaftshedarf definiert das Geschéaftsproblem oder die
Geschaftsmoglichkeit, die Businessanalysten verstehen missen, um anhand der
Geschéftsanforderungen geeignete Losungen zu empfehlen.

d) FALSCH — Geschaftsanforderungen werden aus den Geschéaftsbedarfen abgeleitet.
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Frage 2 | AcT-1.1.2 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aussagen Uber Abnahmekriterien ist richtig?

Wahlen Sie eine Antwort.

a) |Abnahmekriterien sind spezifisch fir agile Vorgehensweisen, wo sie
funktionalen Anforderungen entsprechen.

b) | Tester sollten am Schreiben von Abnahmekriterien nicht mitwirken, um
sicherzustellen, dass das Testen unabhangig ist.

c) |Beider abnahmetestgetriebenen Entwicklung ersetzen Abnahmekriterien die
Abnahmetests.

d) [Abnahmekriterien stellen fest, was getestet werden soll, um zu verifizieren, ob
eine Anforderung oder eine User-Story korrekt implementiert wurde.

I R R O

AcT-1.1.2 (K2) Die Beziehung zwischen Anforderungen/User-Storys, Abnahmekriterien
und Abnahmetests erklaren

Begrundung
a) FALSCH — Abnahmekriterien sind nicht auf die agile Entwicklung beschrénkt.

b) FALSCH - Tester sollten einbezogen werden, um sicherzustellen, dass die Kriterien
frihzeitig verifiziert werden.

c) FALSCH - Bei der abnahmetestgetriebenen Entwicklung werden Abnahmetests
gleichzeitig mit der Definition der Abnahmekriterien geschrieben, ersetzen diese jedoch
nicht.

d) KORREKT — Abnahmekriterien stellen die Testbedingungen dar, die bestimmen, was zu
testen ist.
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Frage 3 | AcT-1.1.3 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aussagen zur Qualitat der Anforderungen trifft AM
EHESTEN zu?

Waéhlen Sie eine Antwort.

a) |Ungenaue oder nicht eindeutige Anforderungen kdnnen sowohl bei der
Implementierung als auch beim Testen zu Missverstandnissen fiihren.

b) |[Bei agilen Entwicklungslebenszyklusmodellen wird das Requirements
Engineering aufgrund der Rolle des Product Owners weniger wichtig.

c) |INVEST ist ein Verfahren, das die Qualitat von User-Storys oder
Anforderungen sicherstellt und so regelméRige Reviews ersetzt.

d) |Tester konnen unklare Anforderungen durch Annahmen erganzen, sofern sie
diese Annahmen mit mindestens einem Stakeholder abstimmen.

I R R O

AcT-1.1.3 (K2) Erklaren, wie sich die Qualitat der Anforderungen/User-Storys und
Abnahmekriterien auf die Abnahmetests auswirken

Begrundung

a) KORREKT — Unklare Anforderungen kénnen zu falschen Abnahmekriterien fihren; in
diesem Fall kdnnen die resultierenden Tests fehlerhaft sein. Die Folge sind Nacharbeiten
oder, noch schlimmer, eine Durchfiihrung unglltiger Tests, was unnétige Kosten
verursacht.

b) FALSCH — Auch in der agilen Entwicklung muss Requirements Engineering noch
durchgefuhrt werden, und es sind sowohl vom Product Owner als auch von den
Teammitgliedern entsprechende Féahigkeiten erforderlich.

c) FALSCH — INVEST ist kein Ersatz fir Reviews; es definiert vielmehr Qualitdtsmerkmale
fir User-Storys, die von Businessanalysten/Product Owner und Testern verwendet
werden kénnen, um die Qualitat der User-Storys sicherzustellen.

d) FALSCH - Die Anforderungen sollten zwischen allen relevanten Stakeholdern,
einschlieB3lich des Teams und der Stakeholder des Fachbereichs vereinbart werden.
Tester entscheiden nicht tber Anforderungen, sondern sollten eng mit Businessanalysten
zusammenarbeiten, um sicherzustellen, dass die Anforderungen klar formuliert und fur
alle betroffenen Stakeholder gut verstandlich sind.
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Frage 4 | AcT-1.2.1 | K2 Punkte 1.0 |

In welchem Verhaltnis stehen die Testaktivitaten gemaR ISTQB® CTFL
Lehrplan zu den Aktivitaten der Businessanalyse und des Requirements
Engineering gemaR IQBBA® FL Lehrplan?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Businessanalysten, die den Requirements Engineering-Prozess des IQBBA®
befolgen, wirken nicht am Testfallentwurf mit. []

b) |Businessanalysten und Tester missen sich entscheiden, ob sie dem IQBBA®-
oder dem ISTQB®-Lebenszyklusprozess folgen, weil diese sie sich []
gegenseitig ausschliel3en.

c) |Die Losungsbewertung gemafR IQBBA® erfolgt vor den Testrealisierungs- und
Testausfiihrungsaktivitaten gemar ISTQB®. []

d) |Die Testanalyse- und Testentwurfsaktivitaten kénnen zu Anderungen der
Abnahmekriterien fuhren. ]

AcT-1.2.1 (K2) Die Beziehung zwischen den Abnahmetestaktivitaten und den
Aktivitaten der Businessanalyse zusammenfassen

Begrundung

a) FALSCH - Der IQBBA®-Prozess setzt voraus, dass der Businessanalyst am Testen
beteiligt ist (Review der Testfélle, Bereitstellung von Informationen usw.).

b) FALSCH — Die IQBBA®- und ISTQB®- Prozesse stehen nicht in Konflikt miteinander.
Tatséchlich hangen viele der in diesen Prozessen definierten Aktivitaten zusammen und
unterstitzen gemeinsam ahnliche Ziele.

c) FALSCH - Die Losungsbewertung gemafR IQBBA® und die Testrealisierungs- und
Testausfuhrungsaktivitaten geman ISTQB® konnen parallel erfolgen.

d) KORREKT — Wie im Lehrplan angegeben, kdnnen Tester im Rahmen ihrer Testanalyse
und ihres Testentwurfs zur Verifizierung von Abnahmekriterien beitragen. Dies kann auch
bedeuten, dass Abnahmekriterien nach ihrer erstmaligen Definition angepasst werden
mussen.
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Frage 5 | AcT-1.2.2 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aussagen beschreibt die Zusammenarbeit
zwischen Businessanalysten und Testern am BESTEN?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Businessanalysten arbeiten bei der Testplanung und Risikoanalyse
zusammen, um sicherzustellen, dass im weiteren Verlauf geeignete Testféalle | [T]
entwickelt und priorisiert werden.

b) |Businessanalysten konnen Abnahmetests in der Regel nicht reviewen, da sie
die technischen Details nicht verstehen. []

c) |Tester beteiligen sich an der Ermittlung der Geschaftsbedarfe von
Stakeholdern, um die Geschéftsbedarfe und die damit verbundenen []
Anforderungen besser zu verstehen.

d) [Nachdem die Anforderungen und Abnahmekriterien festgelegt wurden, sind
die Businessanalysten nicht mehr an den Testaktivitaten beteiligt. []

AcT-1.2.2 (K2) Erlautern, wie Tester und Businessanalysten bei den
Abnahmetestaktivitdten zusammenarbeiten

Begrundung

a) KORREKT — Die Zusammenarbeit bei der Testplanung auf Grundlage einer
Risikoanalyse ist eine gute Gelegenheit, um sicherzustellen, dass geeignete Testfélle
entwickelt und priorisiert werden.

b) FALSCH — Abnahmetests enthalten keine technischen Details, sondern konzentrieren
sich auf die Uberprufung der betrieblichen Abnahmekriterien; sie konnen und sollten
daher von Businessanalysten reviewt werden.

c) FALSCH - Dies ist die Rolle von Businessanalysten. Tester kdnnen das Review der
Anforderungen unterstiitzen, um sicherzustellen, dass die Abnahmekriterien klar, préazise
und messbar sind.

d) FALSCH - Businessanalysten sollten in andere Testaktivitdten einbezogen werden,
einschliel3lich der Testvorbereitung, -durchfiihrung und -berichterstattung.
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Frage 6 | AcT-1.2.3 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aussagen Uuber abnahmetestgetriebene/
verhaltensgetriebene Entwicklung trifft zu?

Wahlen Sie eine Antwort.

a) |Die verhaltensgetriebene Entwicklung betrachtet den Entwurf der
Abnahmetests als eine Aktivitat, die vom Testteam durchgefuhrt wird,
nachdem die Anforderungen festgelegt wurden. N

b) | Sowohl bei abnahmetestgetriebener als auch bei verhaltensgetriebener
Entwicklung liefern Testfalle Beispiele fur die Nutzung von Produkten.

c) |Bei abnahmetestgetriebener Entwicklung werden Testfalle vor den
Abnahmekriterien erstellt.

d) |Sowohl bei abnahmetestgetrieben Entwicklung als auch bei

verhaltensgetriebene Entwicklung, werden Abnahmetestfalle von einem
Testautomatisierungsingenieur in Form von Testautomatisierungscode []
geschrieben.

AcT-1.2.3 (K2) Abnahmetestgetriebene und verhaltensgetriebene Entwicklung
beschreiben

Begrundung

a) FALSCH - Verhaltensgetriebene Entwicklung beinhaltet eine friihzeitige Erstellung von
Abnahmetests. Bei diesem Ansatz sollten Abnahmekriterien und Abnahmetestfélle
erstellt werden, bevor die Anforderungen abschlieRend festgelegt sind, um einen
groReren Einfluss auf die Entwicklung der Lésung zu haben.

b) KORREKT — Wie im Lehrplan angegeben, stellen Abnahmetestfélle Szenarien fiir die
Nutzung des Produkts dar.

c) FALSCH — Abnahmekriterien definieren, was zu testen ist, und Abnahmetestfélle
definieren, wie zu testen ist. Sie kbnnen in derselben Arbeitssitzung definiert werden; es
macht jedoch Sinn, zuerst festzulegen, was getestet werden soll.

d) FALSCH - Bei beiden Ansatzen kénnen die Abnahmetestfalle von Businessanalysten
und anderen Stakeholdern gelesen und verstanden werden.
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Frage 7 | AcT-2.1.1 | K3 Punkte 1.0 |

Sie arbeiten als Tester an einem Projekt zur Entwicklung eines
Entscheidungshilfe-systems fir die Gewahrung von Darlehen mit. Sie
werden gebeten, die Abnahme-kriterien fur die folgende Anforderung zu
reviewen:

REQ 3.28. Das automatisierte  System  zeichnet kritische
Kreditantragsdaten auf, die das System bendtigt, um die
Kreditantragsprifung zu unterstitzen.

Gehen Sie davon aus, dass bekannt ist, um welche Art von Daten es sich
bei den “kritischen Kreditantragsdaten” handelt.

Welche der folgenden Antworten nennt das BESTE Beispiel fur ein
Abnahmekriterium fur diese Anforderung?

Wahlen Sie eine Antwort.

a) |Die kritischen Kreditantragsdaten werden nach jeder erfolgreichen
Dateneingabe in der relationalen MySQL-Datenbank gespeichert.

b) |Die kritischen Kreditantragsdaten werden nicht aufgezeichnet, wenn sie
unvollstandig sind und eine Meldung angezeigt wird.

c) |Der Aufzeichnungsprozess fur die kritischen Kreditantragsdaten ist schnell
und umkehrbar.

d) |Der Prozess zum Sammeln von kritischen Kreditantragsdaten entspricht den
Gebrauchstauglichkeitsrichtlinien des Unternehmens.

I A O N A

AcT-2.1.1 (K3) Fir eine bestimmte Anforderung oder User-Story eine Menge von
Abnahmekriterien geman guter Praktiken entwickeln

Begrundung

a) FALSCH - Gut spezifizierte Abnahmekriterien enthalten keine Details der technischen
Ldsung.

b) KORREKT - Dies ist das erwartete Verhalten, das ein Benutzer im Abnahmetest
verifizieren mochte. Es ist zu beachten, dass bekannt ist, wenn die kritischen
Kreditantragsdaten unvollstéandig sind, da diese genau definiert wurden.

c) FALSCH - Dieses Abnahmekriterium ist weder prézise noch messbar.

d) FALSCH - Dieses Abnahmekriterium bezieht sich nicht auf die oben genannte
Anforderung.
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Frage 8 | AcT-2.1.1 | K3 Punkte 1.0 |

Als Abnahmetester analysieren Sie die folgende User-Story fir ein
webbasiertes Massen-Multispieler Computer-Rollenspiel:

"Als ein nicht registrierter Spieler —

maochte ich mich anmelden kdénnen, indem ich meine E-Mail-Adresse,
meinen Benutzernamen und mein Passwort in einem Anmeldeformular
festlege —

damit ich ein registrierter Spieler werde".

Ziehen Sie die folgenden vorgeschlagenen Abnahmekriterien in Betracht:

i) Aufdem Bildschirm wird ein Anmeldeformular angezeigt

ii) Das Formular ist in Groovy erstellt; der Cursor befindet sich
zunachst im Feld "Anmelden". Nach Dricken der TAB-Taste
wechselt der Cursor zu den Feldern "Passwort”, "Passwort
wiederholen", "E-Mail" und "E-Mail wiederholen"

iii)  Ich kann mich nicht registrieren, wenn das von mir gewahlte Login
von einem anderen Spieler verwendet wird

iv) Nach erfolgreicher Anmeldung werde ich per E-Mail darUber
informiert

Welche dieser Vorschlage wirden Sie als gut spezifizierte
Abnahmekriterien betrachten?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) [nur i) und iii)

[]
b) |nurii)

[]
c) |nurii)und iv)

[]
d) [nuri), iii)) und iv)

[]
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AcT-2.1.1 (K3) Fur eine bestimmte Anforderung oder User-Story eine Menge von

Abnahmekriterien gemalf guter Praktiken entwickeln

Begrundung

Vorschlag ii) beinhaltet technische Losungen, die bei den Abnahmekriterien vermieden

werden sollten. Alle anderen Abnahmekriterien sind gutgeschrieben, da sie fur die

Stakeholder prazise, messbar und verstandlich sind. Daraus folgt:

a) FALSCH

b) FALSCH

c) FALSCH

d) KORREKT
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Frage 9 | AcT-2.2.1 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aussagen beschreibt korrekt, wie Abnahmetests
mit anderen Testverfahren oder -ansatzen erganzt werden kénnen?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Beieiner modellbasierten Testvorgehensweisewerden Abnahmetests aus
grafischen (oder textuellen) Modellen generiert.

b) |Bei einem prioritdtsbasierten Testansatz hangt die Priorisierung von
Abnahmetests von den zuvor identifizierten Produktrisiken ab.

c) |Beieinem risikoorientierten Testansatz wird die Erfahrung und die Intuition
des Testers fur die Herleitung der Abnahmekriterien genutzt.

d) |Beieinem Black-Box-Testansatz folgen die Abnahmetestszenarien der im
Code implementierten Abfolge von Funktionsaufrufen.

I R R O

AcT-2.2.1 (K2) Testvorgehensweisen und Testverfahren fir den Abnahmetest erklaren
Begrundung

a) KORREKT — Modellbasiertes Testen nutzt grafische (oder textuelle) Modelle um
Abnahmetestfalle abzuleiten.

b) FALSCH — Die Priorisierung von Abnahmetests basierend auf identifizierten
Produktrisiken bezieht sich auf einen risikoorientierten Testansatz.

c) FALSCH - Bei einem risikoorientierten Testansatz, hangen die Priorisierung und
Grundlichkeit der Tests von zuvor identifizierten Produktrisiken ab, und nicht von der
Erfahrung.

d) FALSCH - Black-Box-Testen bezieht sich im Allgemeinen auf das Testen der
Systemreaktion auf bereitgestellte Eingaben, ohne das Verhalten des internen Codes zu
untersuchen.
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Frage10 | AcT-2.2.1 | K2 Punkte 1.0 |

Welches der folgenden Testverfahren passt AM BESTEN zum Zweck von
Abnahmetests?

Waéhlen Sie eine Antwort.

a) |Statische Codeanalyse

b) |Eingabevalidierung

c) |Aquivalenzklassenbildung

d) |Fehlerbasierter Testentwurf

O 0 g|i

AcT-2.2.1 (K2) Testvorgehensweisen und Testverfahren fliir den Abnahmetest erkléaren
Begrundung

a) FALSCH - Dieses Verfahren wird auf der Ebene des Quellcodes angewendet, wahrend
sich der Abnahmetest auf héhere Geschéaftsebenen konzentrieren sollte.

b) FALSCH - Dies kann ein Element eines anderen Black-Box-Verfahrens sein, ist jedoch
kein eigenstandiges Testverfahren.

c) KORREKT — Wie im Lehrplan angegeben, kann dieses Verfahren als Teil des
Abnahmetests genutzt werden.

d) FALSCH - Fehlerbasierte Testentwurfsverfahren konnen fir Integrations-/, Systemtests
verwendet werden, aber nicht fir den Abnahmetest, da es hierbei nicht darum geht, nach
Fehlern zu suchen, sondern darum, die geschéftliche Einsatzbereitschaft eines Systems
zu Uberprifen.
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISTOB°
SRR  Acceptance TeSting - Sample Exam Paper (PrObeprUfung) Certified Test

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage1l | AcT-2.2.2 | K3 Punkte 1.0 |

Angenommen, Sie testen die Funktionalitat der Schnittstelle eines
Aufzugs. Eine der Anforderungen ist, dass der Aufzug nur funktioniert,
wenn das Gesamtgewicht der befdrderten Personen 200 kg nicht
tberschreitet. Der Aufzug kann die folgenden Stockwerke erreichen:
Erdgeschoss, 1. Stock und 2. Stock. Sie mdchten einen Abnahmetest in
Gherkin-Sprache erstellen und Sie konnen daftr die folgenden Ausdriicke
verwenden:

i) Das Gesamtgewicht der beférderten Personen betrdgt mehr als
200 kg

ii) Der Aufzug befindet sich im Erdgeschoss

iii)  Die Taste "1. Stock"” wurde gedruckt

iv)  Der Aufzug fahrt in den 1. Stock

v) Eine Person im 2. Stock fordert den Aufzug an

vi) Auf dem Bildschirm wird die Meldung "Zu viele Personen im
Aufzug" angezeigt

In welcher der folgenden Antworten sind dem Konstrukt von ,,Gegeben —
Wenn — Dann“ die relevanten Ausdriicke korrekt zugeordnet, um einen
korrekten Testfall fir die gegebene Anforderung des beschriebenen
Szenarios zu erstellen?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |GEGEBEN ii)
WENN i) ]
DANN vi)

b) |GEGEBEN ii)
WENN iv) ]
DANN v)

c) |GEGEBEN iii)
WENN ii) ]
DANN iv)

d) |GEGEBEN ii)

WENN v) UND vi) ]
DANN i)
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level Isﬁ;

CLESIIEEE)  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung) sl dis

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

AcT-2.2.2 (K3) Die Gherkin-Sprache fur den Entwurf von Abnahmetests fir ein
gegebenes Szenario anwenden

Begrundung

a) KORREKT — Bei diesem Test geht es um eine Situation, in der der Aufzug nicht
betrieben werden kann, da das Gesamtgewicht der befdrderten Personen den zuléassigen
Grenzwert Uberschreitet. ii) beschreibt eine Situation, i) beschreibt eine Aktion (Ereignis)
und vi) das erwartete Ergebnis.

b) FALSCH - Dieser Test deckt keinen verninftigen Ablauf bzw. Szenario ab - er beschreibt
lediglich, dass eine Kombination der Ereignisse iv) und v) auftreten kann, enthalt jedoch
im Element “DANN” keine vernlinftigen, erwarteten Ergebnisse.

c) FALSCH - Dieser Test ist unvollstandig, da die in den Anforderungen festgelegte
Beschrankung des Gesamtgewichts der beférderten Personen nicht berticksichtigt wird.

d) FALSCH - Dieser Test wirde eine korrekte Argumentationslinie darstellen (wenn die
Gewichtsmeldung angezeigt wird, Uberschreitet das Gesamtgewicht der beférderten
Personen 200 kg), aber dies ist kein nitzliches Testszenario. Bei i) handelt es sich nicht
um das erwartete Ergebnis, sondern um eine Aktion des Systems. Es soll aber das
Gegenteil getestet werden: Wenn das Gewicht Uberschritten wird, wird dann die Meldung
angezeigt?
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISﬁ;

CLESIIEEE)  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung) sl dis

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage12 | AcT-2.2.2 | K3 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Antworten enthélt das BESTE Beispiel fur einen in
Gherkin-Sprache erstellten Test einer webbasierten Onlinebanking-
Anwendung?

Wahlen Sie eine Antwort.

a) |GEGEBEN: Ich habe 5000 € auf meinem Girokonto X
UND ich habe 200 € auf meinem Girokonto Y

WENN ich 1000 € von Konto X auf das Konto Y Uberweise

DANN sollte ich auf meinem Girokonto X ein Guthaben von 4000 € haben
UND ich sollte ich auf meinem Girokonto Y ein Guthaben von 1200 € haben L

b) | GEGEBEN: Ich habe 5000 € auf meinem Girokonto X
UND ich habe 200 € auf meinem Girokonto Y
WENN ich die Schaltflache ‘Geld Uberweisen’ anklicke
UND ich ‘3000’ im Feld ‘Betrag’ eingebe
UND ich X’ in das Feld ‘Von welchem Konto’ eingebe []
UND ich Y’ in das Feld ‘Auf welches Konto’ eingebe
UND ich auf die Schaltflache ‘Transaktion bestatigen’ klicke
DANN sollte ich auf meinem Girokonto X ein Guthaben von 2000 € haben
UND ich sollte ich auf meinem Girokonto Y ein Guthaben von 3200 € haben
c) |GEGEBEN: Ich habe 5000 € auf meinem Girokonto X UND 600 € auf meinem
Girokonto Y
WENN ich 500 € von Konto Y auf das Konto X Uberweise
DANN sollte ich auf meinem Girokonto X ein Guthaben von 4500 € UND auf
meinem Girokonto Y ein Guthaben von 1100 € haben L

d) |GEGEBEN: Ich habe 5000 € auf meinem Girokonto X
WENN ich 600 € auf meinem Girokonto Y habe
DANN habe ich insgesamt 5600 € auf den beiden Girokonten X UND Y
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISﬁ;

SLESEEE]  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung) sl dion

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

AcT-2.2.2 (K3) Die Gherkin-Sprache fiur den Entwurf von Abnahmetests fir ein
gegebenes Szenario anwenden

Begrundung

a) KORREKT — Dies ist ein gutes Beispiel fur einen in Gherkin-Sprache erstellten Test:
GEGEBEN beschreibt die Vorbedingung (eine Situation; eine Voraussetzung), WENN
beschreibt ein bestimmtes Verhalten (eine Aktion auf dem System) und DANN beschreibt
das erwartete Ergebnis (Nachbedingung, erwartete Anderung).

b) FALSCH — GemalR Lehrplan, WENN sollte sich nicht auf Elemente der
Benutzungsoberflache beziehen, sondern nur die Aktion beschreiben, die wir aufrufen
mochten.

c) FALSCH - Dieses Szenario enthalt einen Fehler im Element DANN - hier sollte
angegeben sein, dass dann 5500 € auf Girokonto X und 100 € auf Girokonto Y sind.

d) FALSCH - Dieses Szenario beschreibt einen offensichtlichen Zustand des Systems, der
aus einer einfachen Berechnung resultiert, die nicht Teil des Abnahmetestszenarios sein
muss.
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISTOB°
German Testing Board ACCeptanCe Testing - Sample Exam Paper (PrObeprUfung) Certified Test

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage13 | AcT-2.3.1 | K2 Punkte 1.0 |

In einem agilen Softwareentwicklungsprojekt wird eine explorative
Testsitzung durchgefiuihrt. Welches der folgenden Konzepte bzw.
Praktiken ist AM BESTEN geeignet?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Programmieren in Paaren

b) |Refactoring

c) |Planungspoker

d) |Timeboxing

O o d|

AcT-2.3.1 (K2) Zusammenfassen, wie das explorative Testen fiir den Abnahmetest
eingesetzt werden kann

Begrundung

a) FALSCH - Dies ist keine Praktik im Zusammenhang mit explorativem Testen. Dieser
Begriff bezieht sich auf einen der agilen Entwicklungsansatze.

b) FALSCH — Dies ist kein Konzept im Zusammenhang mit explorativem Testen. Dieser
Begriff bezieht sich auf eine der agilen Entwicklungspraktiken, die vom Entwicklungsteam
befolgt werden miissen.

c) FALSCH - Dies ist ein Schatzverfahren, das nicht mit dem explorativen Testen selbst
zusammenhangt.

d) KORREKT - Timeboxing ist ein Konzept, das dabei hilft, die Zeitdauer und den Aufwand
fur die explorative Testsitzung zu steuern.
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISTOB°
German Testing Board Acceptance TeSting - Sample Exam Paper (PrObeprUfung) Certified Teste

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage14 | AcT-2.3.1 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aussagen beschreibt eine Test-Charta beim
explorativen Testen AM BESTEN?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Der Hinweis, dass der Tester die Rolle eines unerfahrenen Benutzers uber-
nehmen soll, kann Teil einer explorativen Test-Charta sein.

b) |Die Test-Charta wird wahrend der Testsitzung gemal den Ergebnissen der
Testausflihrung ausgearbeitet.

c) |Jede explorative Test-Charta basiert auf einer zuvor definierten Liste von
Aktivitaten, die zu testen interessant waren.

d) [Im Abnahmetest verwenden Tester die explorative Test-Charta wahrend der
Testsitzung, um das Testorakel zu definieren.

I R R O

AcT-2.3.1 (K2) Zusammenfassen, wie das explorative Testen fur den Abnahmetest
eingesetzt werden kann

Begrundung

a) KORREKT — Wie im Lehrplan angegeben, kann die Test-Charta moglicherweise auch
Angaben uber einige wahrend der Sitzung zu verwendende Taktiken enthalten (z. B. die
Art des Benutzers, der wahrend der explorativen Testsitzung simuliert werden soll).

b) FALSCH — Die Test-Charta wird vor der Testsitzung erstellt und wahrend der Testsitzung
vom Tester verwendet.

c¢) FALSCH - Die Test-Charta enthalt Informationen tber die Rolle des Testers wéahrend der
Sitzung, das in der Sitzung zu erreichende Ziel, den Testaufbau, die zu testenden
Aktivitdten, das Testorakel sowie weitere Informationen. Beim explorativen Testen gibt es
keine vordefinierte Liste mit Aktivitaten, die befolgt werden muss.

d) FALSCH — Das Testorakel sollte vor der Testsitzung in einer Test-Charta definiert
werden.
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level Isﬁ;

CLESIIEEE)  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung) sl dis

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage15 | AcT-2.3.2 | K2 Punkte 1.0 |

Wie hangen Beta-Tests und Abnahmetests zusammen?

Wahlen Sie eine Antwort.

a) |Beta-Testist ein Synonym fir Abnahmetests, die in bestimmten
Anwendungsdomaéanen verwendet werden.

b) |Beta-Tests sollten vordefinierte Abnahmetestszenarien basierend auf den
Abnahmekriterien beinhalten.

c) |In Beta-Tests kann das Produkt in realistischen Geschaftskonfigurationen und
-kontexten getestet werden.

d) |Beta-Tests sind ein systematischer Ansatz fir Abnahmetests und liefern eine
messbare Uberdeckung der User-Storys.

I R R O

AcT-2.3.2 (K2) Die Beziehung zwischen Beta-Tests und Abnahmetests
zusammenfassen

Begrundung:

a) FALSCH - Beta-Tests sind eine Form von Abnahmetests, die haufig fir kommerzielle
Standardsoftware verwendet werden. Sie sind ist nicht dasselbe wie Abnahmetests.

b) FALSCH — Beta-Tests werden von potenziellen oder bereits vorhandenen Benutzern an
ihrem eigenen Standort durchgefiihrt. Es werden keine vordefinierten Testablaufe
befolgt, und es wird keine Test-Charta verwendet. Die durchgeflihrten Testaktivitaten
werden in der Regel nicht dokumentiert.

c) KORREKT - In Beta-Tests wird das Produkt in verschiedenen realistischen
Konfigurationen von tatsachlichen Anwendern im Kontext ihrer Geschaftsprozesse
getestet.

d) FALSCH — Beta-Tests sind weder systematisch noch messbar.
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISTOB°
German Testing Board ACCeptanCe Testing - Sample Exam Paper (PrObeprUfung) Certified Test

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage16 | AcT-2.3.2 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Antworten definiert Beta-Tests AM BESTEN?

Wahlen Sie eine Antwort.

a) |Beta-Tests werden von Entwicklern vor Ort beim Kunden durchgefuhrt.

b) |Beta-Tests werden frihzeitig im Entwicklungsprozess durchgefuhrt, um
Feedback vom Markt zu erhalten.

c) |Wahrend des Beta-Tests legen echte Benutzer die Abnahmekriterien fur
verschiedene realistische Konfigurationen fest.

d) [In Beta-Tests werden Fehler im Produkt gefunden, die wahrend des
Entwicklungsprozesses nicht gefunden wurden.

I R R O

AcT-2.3.2 (K2) Die Beziehung zwischen Beta-Tests und Abnahmetests
zusammenfassen

Begrundung

a) FALSCH - Beta-Tests werden von potenziellen oder bereits vorhandenen Benutzern an
ihrem eigenen Standort durchgefihrt.

b) FALSCH — Beta-Tests werden nach Fertigstellung des Produkts durchgeftihrt, damit
Benutzer das Produkt in der realen Umgebung bewerten und der
Entwicklungsorganisation Feedback geben kénnen.

c) FALSCH - In Beta-Tests wird das Produkt in verschiedenen realistischen
Konfigurationen von Benutzern getestet. Dabei werden weder vordefinierte Szenarien
und noch eine Testcharta verwendet.

d) KORREKT - In Beta-Tests konnen Fehler im Produkt gefunden werden, die wahrend
des Entwicklungsprozesses nicht gefunden wurden.
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISﬁ;

SLESEEE]  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung) sl dis

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage17 | AcT-3.1.1 | K3 Punkte 1.0 |

Angenommen, Sie testen ein neues System zur Verwaltung von
Prufungen. Als Eingabe erhalt das System zwei Noten aus zwei
Prufungen. Fur jede Prifung ist die Bewertung mit 0 oder 1 Punkt méglich.
Als Ausgabe gibt das System eine einzelne Zeichenfolge zurtick - die
Entscheidung tber die erzielte Berechtigung: Bei einer Gesamtpunktzahl
von 2 die volle Berechtigung, bei einer Gesamtpunktzahl von 1 eine
Teilberechtigung. Wenn die Gesamtpunktzahl O ist, bedeutet das, dass die
Prufung nicht bestanden ist und der Kandidat keine Berechtigung erhalit.

Welche der folgenden Antworten liefert das richtige DMN-Modell
(Decision Model and Notation) fur die beschriebene Situation?

Wahlen Sie eine Antwort.

(Fortsetzung auf der nachsten Seite)
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ya

ISTQB’

Certified Tester
Foundation Level
Acceptance Testing

a) |[ Berechtigungstabelle
Eingaben Ausgaben
u | Prifung #1 | Prufung #2 | Berechtigung
1 0 0 keine []
2 0 1 Teilberechtigung
3 1 0 Teilberechtigung
4 1 1 voll
b) |[ Berechtigungstabelle
Prufungsergebnis Berechtigung
0 keine
1 Teilberechtigung []
2 voll
¢) || Berechtigungstabelle
Eingaben Ausgaben
y Prifung | Prifung Keine Teil- Volle
#1 #2 Berechtigung | berechtigung | Berechtigung
1 0 0 JA NEIN NEIN []
2 0 1 NEIN JA NEIN
3 1 0 NEIN JA NEIN
4 1 1 NEIN NEIN JA
d) |[ Berechtigungstabelle
Regel | Prifung #1 | Prifung #2 | Ergebnis Ausgabe
0: keine
1 el e2 el+e2 1: Teilberechtigung u
2: voll

AcT-3.1.1 (K3) Ein einfaches Geschaftsprozess-/Geschéftsregelmodell mit BPMN-
und/oder DMN-Notationen erstellen

Begrindung

a) KORREKT — das ist die richtige DMN-Entscheidungstabelle mit zwei Eingaben und einer
Ausgabe.

b) FALSCH - Diese Tabelle enthalt keine Eingaben; dies ist keine DMN-Tabelle.

c)
d)

FALSCH — Das Format fur die Darstellung der Ausgaben ist nicht korrekt.

FALSCH — Dies ist keine DMN-Entscheidungstabelle (wegen der Spalte “Ergebnis” und
wegen dem inkorrekten Format der Spalte “Ausgabe®).

24/57
Certified Tester Specialist
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Status: final
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISTOB°
German Testing Board ACCeptanCe TeSting - Sample Exam Paper (PrObeprUfung) Certified Test

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage18 | AcT-3.1.1 | K3 Punkte 1.0 |

Angenommen, Sie mdchten ein Modell erstellen, das den
Kreditbeantragungsprozess einer Bank beschreibt.

Der Kreditbeantragungsprozess beginnt, wenn der Kunde einen
Kreditantrag einreicht. Die Bank prift dann den Antrag. Unabhéngig
davon, ob der Kreditantrag genehmigt wird oder nicht, wird der Kunde per
Brief Uber die Entscheidung informiert. Wenn der Kreditantrag genehmigt
wird, wird der Kreditvertrag erstellt.

Sie haben das folgende Geschaftsprozessmodell mit BPMN 2.0 erstellt:

Welche der folgenden Aussagen in Bezug auf dieses
Geschéaftsprozessmodell trifft zu?

a) |Es erfolgt keine Verifizierung der Erwerbstatigkeit, wenn der Kredit abgelehnt

wird. []
b) |Das Erstellen des Kreditvertrags ist als Subprozess definiert.

[]

c) |Das Durchfuhren der Titelsuche (nach Eigentumsrechten) und das Anfordern

der Kreditauskunft sind aufeinanderfolgende Aufgaben. []
d) |Das Prifen der Kreditwirdigkeit ist bei der Prifung des Kreditantrags

optional. []
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level Isﬁ;

SLESEEE]  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung) sl dion

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

AcT-3.1.1 (K3) Ein einfaches Geschaftsprozess-/Geschaftsregelmodell mit BPMN-
und/oder DMN-Notationen erstellen

Begrundung

a) FALSCH - “Erwerbstatigkeit verifizieren” erfolgt systematisch nach der Aufgabe
.Kreditantrag erfassen“ und vor der Aufgabe ,Kreditantrag prifen®, in der Gber den
Kreditantrag entschieden wird.

b) KORREKT - “Kreditvertrag erstellen” ist als Subprozess definiert.

c) FALSCH - Ein paralleles Gateway teilt den Fluss zwischen den Aufgaben "Titelsuche
durchftihren" und "Kreditauskunft anfordern".

d) FALSCH — Im Prozessfluss muss die Aufgabe ,Kreditwlrdigkeit prifen” vor ,Kreditantrag
prufen” ausgeflihrt werden.
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISTOB°
German Testing Board ACCeptanCe Testing - Sample Exam Paper (PrObeprUfung) Certified Test

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage19 | AcT-3.2.1 | K3 Punkte 1.0 |

Als Abnahmetester méchten Sie den Bargeldabhebungsprozess fir einen
Geldbetrag von 100 € testen, welcher im folgenden BPMN-Modell
(Business Process Model and Notation) beschrieben ist.

Entnehme
Quittung

100€ abheben,
Karte
entnehmen

)

Kontostand >=
100€ Quittung
anfordern X

—

Wahle '100€ X NEIN
abheben' »
—

Karte

entnehmen

Kontostand < (Auszanlung

b abgelehnt)
—

Sie mochten ein Uberdeckungskriterium erreichen, bei dem alle
moglichen Prozessaufgaben ausgefuhrt wurden. Betrachten Sie die
folgenden Testfélle:

Test 1: Kontostand = 100 €, Quittung = JA
Test 2: Kontostand = 120 €, Quittung = NEIN
Test 3: Kontostand = 85 €

Test 4: Kontostand = 20 €, Quittung = JA

Welche der folgenden Antworten nennt die Menge an Testfallen, die
mindestens erforderlich sind, um die erforderliche Uberdeckung zu
erreichen?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Testl, Test3

b) |Testl, Test2, Test3

c) |Test2, Test4

d) |Testl, Test2, Test4

O 0o g| i
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISﬁ;

SLESEEE]  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung) sl dis

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

AcT-3.2.1 (K3) Aus einem bestimmten einfachen Geschaftsprozess-/
Geschaéftsregelmodell eine Menge von Abnahmetests ableiten (in BPMN oder DMN),
die ein bestimmtes Uberdeckungskriterium erfiillen

Begrundung

a) KORREKT — Test 1 deckt alle Aufgaben ab, mit Ausnahme von "Karte entnehmen
(Auszahlung abgelehnt)", das wiederum von Test 3 abgedeckt wird. Somit erzielen diese
beiden Tests die gewiinschte Uberdeckung. Beachten Sie, dass in Test 1 sowohl die
Aufgaben "Quittung entnehmen" als auch "100 € abheben, Karte entnehmen" abgedeckt
werden, da sie parallel ausgefiihrt werden.

b) FALSCH — Diese Menge von Testfallen erzielt die erforderliche Uberdeckung, es handelt
sich jedoch nicht um die Mindestmenge von Testfallen (Mindestmenge siehe Antwort A
mit nur 2 Testfallen).

c) FALSCH - In Test 3 sind nur zwei von fiinf Aufgaben abgedeckt.

d) FALSCH - Test 4 ist nicht korrekt aufgesetzt, da bei einem Kontostand von 20 € die
Option “Quittung anfordern” nicht ausgewahlt werden kann.
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISTOB°
German Testing Board ACCeptanCe Testing - Sample Exam Paper (PrObeprUfung) Certified Test

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage 20 | AcT-3.2-1 | K3 Punkte 1.0 |

Als Abnahmetester méchten Sie den Bargeldabhebungsprozess fir einen
Geldbetrag von 100 € testen, der im folgenden BPMN-Modell (Business
Process Model and Notation) beschrieben ist.

)

Select receipt jx>

|

Select Withdraw x No
$100'

Remove card
(withdrawal
balance < $100 rejected)

|

balance >= $100

Withdraw $100,
remave card

Sie mochten Entscheidungsiberdeckung erzielen. Betrachten Sie die
folgenden Testfélle:

Test 1: Kontostand = 100 €, Quittung = JA
Test 2: Kontostand =99 €

Test 3: Kontostand = 120 €, Quittung = NEIN
Test 4: Kontostand = 2500 €, Quittung = JA

Welche der folgenden Antworten nennt die Menge an Testfallen, die es
ermaglicht, eine vollstandige Entscheidungsuberdeckung zu erzielen?

Wahlen Sie eine Antwort.

a) |Testl, Test2, Test4

b) |Testl, Test2

c) |Test2, Test3

O o g

d) |Testl, Test2, Test3
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G T B ISTQB® Certified Tester Specialist — Foundation Level ISﬁ;

SLESEEE]  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung) sl dis

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

AcT-3.2-1 - (K3) Aus einem bestimmten einfachen Geschéaftsprozess-
/Geschaftsregelmodell* eine Menge von Abnahmetests ableiten (in BPMN oder DMN),
die ein bestimmtes Uberdeckungskriterium erfullen

Begrundung

Es sind zwei Entscheidungspunkte vorhanden (gekennzeichnet durch ein auf der Spitze
stehendes Quadrat (bzw. Raute) mit einem X). Der erste dieser Gateways hat zwei
Ergebnisse: Guthaben = 100 € und Guthaben <100 €. Der zweite hat auch zwei Ergebnisse:
JA und NEIN. Um eine vollstandige Entscheidungsiiberdeckung zu erreichen, missen wir
alle diese Ergebnisse abdecken. Beachten Sie, dass die Raute mit dem Pluszeichen eine
parallele Sequenz darstellt, dies ist also kein Entscheidungspunkt.

Test 1 und Test 4 decken Guthaben = 100 € und JA ab
Test 2 deckt Guthaben < 100 € ab
Test 3 deckt Guthaben = 100 € und NEIN ab

Es sind also drei Testfalle (1, 2, 3 oder 2, 3, 4) erforderlich, um die volle
Entscheidungstiberdeckung zu erzielen. Daraus folgt:

a) FALSCH - siehe Begrindung oben
b) FALSCH - siehe Begriindung oben
c) FALSCH - siehe Begrindung oben

d) KORREKT - siehe Begriindung oben
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CLESIIEEE)  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung) sl dis

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage21 | AcT-3.3.1 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aussagen uber die grafische Darstellung von
Geschaftsprozessen trifft zu?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Durch die Verwendung von Entscheidungstabellen in BPMN kénnen
Testbedingungen definiert werden, die den zu testenden Geschéftsregeln []
entsprechen.

b) | Grafische Darstellungen von Geschéftsprozessen missen den gesamten
Arbeitsablauf detailliert beschreiben, einschliel3lich Alternativ- und ]
Fehlerszenarien.

c) |Im Abnahmetest sollten sich grafische Geschaftsprozessmodelle auf die zu
testenden Workflows der Benutzer konzentrieren. []

d) |Geschaftsprozesse sollten unter Verwendung des DMN-Standards grafisch
beschrieben und mit Entscheidungstabellen ergénzt werden. []

AcT-3.3.1 (K2) Gute Praktiken fur die der Geschéaftsprozess- und
Geschaftsregelmodellierung fir Abnahmetests zusammenfassen

Begrundung

a) FALSCH - Dies wird durch Entscheidungstabellen unterstiitzt, BPMN unterstiitzt die
Geschéftsprozessmodellierung in Form von Diagrammen.

b) FALSCH - Grafische Darstellungen von Geschéftsprozessen sollten sich auf das
konzentrieren, was getestet werden soll. Abhéngig vom Verwendungszweck decken
grafische Darstellungen von Geschéftsprozessen das Verhalten der zugehoérigen
Softwaresysteme maglicherweise nur teilweise ab.

c¢) KORREKT - Insbesondere beim Benutzerabnahmetest ist es “das Hauptziel (...),
Vertrauen darin zu schaffen, dass die Benutzer das System so nutzen kdnnen, dass es
ihre Bedurfnisse und Anforderungen erfiillt und ihre Geschaftsprozesse (...) ausfihrt”
[ISTQB CTFL Lehrplan]. Daher sollten sich grafische Geschéaftsprozessmodelle auf die
Workflows der Benutzer konzentrieren.

d) FALSCH — DMN ist keine Notation zur grafischen Geschaftsprozessmodellierung,
sondern eine Notation fur die Entscheidungsmodellierung.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage22 | AcT-3.3.1 | K2 Punkte 1.0 |

Was wird bei der Geschaftsprozessmodellierung als gute Praxis
angesehen?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Wenn alle Modellierungselemente in einem Diagramm enthalten sind, wird die
Lesbarkeit von BMPN-Modellen erheblich verbessert.

b) |BPMN-Diagramme und DMN-Tabellen sollten Informationen wie die Ruck-
verfolgbarkeit auf User-Storys enthalten.

c) |Referenzen auf Anforderungen oder Risiken sollten von der
Arbeitsablaufbeschreibung getrennt werden.

d) |Businessanalysten sollten ihre Geschaftsprozessmodelle fertigstellen, bevor
sie diese den Abnahmetestern zeigen.

I R R O

AcT-3.3.1 (K2) Gute Praktiken fir die der Geschéaftsprozess- und
Geschaftsregelmodellierung fur Abnahmetests zusammenfassen

Begrundung

a) FALSCH - Die Diagramme sollten so einfach wie méglich sein und bei Bedarf in
Subprozesse unterteilt werden

b) KORREKT — Zusatzliche Informationen, wie z. B. Referenzen auf User-Storys,
Anforderungen, Risiken, Prioritdten und sonstigen Informationen, die fur die
Abnahmetests niitzlich sind, sollten den Diagrammen mithilfe von Annotationen
hinzugefiigt werden.

c) FALSCH - Zusatzliche Informationen, wie z. B. Referenzen auf User-Storys,
Anforderungen, Risiken, Prioritdten und sonstigen Informationen, die fur die
Abnahmetests niitzlich sind, sollten nicht von der Arbeitsablaufbeschreibung getrennt
werden, sondern mithilfe von Annotationen den Diagrammen hinzugeftigt werden.

d) FALSCH - Die Geschaftsprozessmodellierung fir Abnahmetests sollte in enger
Zusammenarbeit zwischen Businessanalysten und Testern erfolgen. Die erstellten
Artefakte sollten von beiden Gruppen gemeinsam genutzt werden.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage23 | AcT-3.3.2 | K2 Punkte 1.0 |

Ihr ~ Unternehmen moéchte eine neue Anwendung far das
Personalmanagement einrichten. Als Tester schlagen Sie vor,
abnahmetestgetriebene Entwicklung einzusetzen und
Geschaftsprozessmodelle fir den Testfallentwurf zu verwenden.

Welche der folgenden Aussagen ist das AM WENIGSTEN stichhaltige
Argument fur diesen Ansatz?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Die Geschéaftsprozessmodelle helfen den Testern, die zu testenden
Anwendungsfélle zu verstehen.

b) |Tester kdnnen die Testuberdeckung direkt in der grafischen Darstellung von
Geschaftsprozessen anzeigen.

c) |Geschéaftsprozessmodelle erleichtern das Erkennen von Fehlern im
Anwendungscode.

d) |Da Geschaftsprozessmodelle aktualisiert werden, um die Tests zu warten,
sind sie eine lebende Dokumentation des Produkts.

I R A O

AcT-3.3.2 (K2) Erklaren, wie die Modellierung von Geschéaftsprozessen und
Geschaftsregeln fur die abnahmetestgetriebene Entwicklung (ATDD) verwendet
werden kann

Begrundung

a) FALSCH — Businessanalysten und Tester arbeiten zusammen, um die Ablaufe fur
die abnahmetestgetriebene Entwicklung zu modellieren. Dies hilft den Testern,
die zu testenden Anwendungsfélle zu verstehen.

b) FALSCH — Wenn Tester Tests aus diesen Geschaftsprozessmodellen ableiten,
kénnen sie die Testluberdeckung direkt in der grafischen Darstellung anzeigen.

c) KORREKT — Die grafische Darstellung von Geschéaftsprozessmodellen ist nicht
speziell dazu geeignet, Fehler im Code zu identifizieren.

d) FALSCH — Geschaftsprozessmodelle, die fir eine abnahmetestgetriebene
Entwicklung erstellt und gewartet werden, kbnnen als lebende Dokumentation
angesehen werden, die von Businessanalysten verwendet wird, um das
tatsachliche Verhalten des Testobjekts darzustellen.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage24 | AcT-3.3.2 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Antworten erklart AM BESTEN, wie die
Geschaftsprozess- und Geschaftsregelmodellierung far
abnahmetestgetriebene Entwicklung verwendet werden kann?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Bei einem abnahmetestgetriebenen Entwicklungsansatz missen
Geschaftsprozess-/Geschaftsregelmodelle vor Projektbeginn erstellt werden. | ]

b) |Bei einem abnahmetestgetriebenen Entwicklungsansatz ersetzen
Geschaftsprozessmodelle die Abnahmekriterien. ]

c) |Bei einem abnahmetestgetriebenen Entwicklungsansatz verwenden Tester
Geschaftsprozess- und Geschaftsregelmodelle, um Abnahmetests zu []
erstellen.

d) |Bei einem abnahmetestgetriebenen Entwicklungsansatz werden
Prozessmodelle fir den anfanglichen Testentwurf erstellt, danach jedoch nicht| 7]
mehr gewartet.

AcT-3.3.2 (K2) Erklaren, wie die Modellierung von Geschéaftsprozessen und
Geschaftsregeln fur die abnahmetestgetriebene Entwicklung (ATDD) verwendet
werden kann

Begrundung

a) FALSCH - Bei einem visuellen abnahmetestgetriebenen Entwicklungsansatz, arbeiten
Businessanalysten und Tester zusammen, um die Ablaufe und Geschéftsregeln mithilfe
grafischer Notationen zu modellieren.

b) FALSCH — Geschéftsprozess-/Geschéaftsregelmodelle werden mit relevanten
Stakeholdern reviewt und tragen zur Validierung der Anforderungen und
Abnahmekriterien bei (sind also kein Ersatz fir die Abnahmekriterien).

c) KORREKT — Tester leiten Tests aus den Geschaftsprozess-/Geschaftsregel-modellen
ab, um die erforderliche Uberdeckung durch die verschiedenen Pfade und
Geschaftsregeln sicherzustellen und nachzuweisen.

d) FALSCH — Abnahmetests werden aus Prozessmodellen abgeleitet, die aktualisiert
werden, um Testfélle zu warten, wenn sich Anforderungen oder User-Storys andern.
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Certified Tester
Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing
Frage25 | AcT-4.1.1 | K2 Punkte 1.0 |

Gegeben sind die folgenden Attribute:

I Kommerzialisierbarkeit
ii.  Funktionale Eignung
iii.  Machbarkeit

iv. Zuverlassigkeit

v. IT-Sicherheit

vi. Kognitive Fahigkeit

vii. Wartbarkeit

Welche der folgenden Antworten nennt die standardisierten, nicht-
funktionalen Qualitdtsmerkmale gemafll ISO 25010, die fur den
Abnahmetest AM WICHTIGSTEN sind?

Wahlen Sie eine Antwort.

a) |ii,vundvi ]
b) |iv, vund vii 0
c) |i,itundvi ]
d) [iii, ivundv ]
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

AcT-4.1.1 (K2) Beispiele fur nicht-funktionale Teilmerkmale nach 1SO 25010 nennen,
die im Abnahmetest beriicksichtigt werden sollten

Begrundung

Die in der Norm ISO/IEC 25010 definierten Qualitditsmerkmale sind:
e Funktionale Eignung (funktional)

o Zuverlassigkeit (nicht-funktional)

o Effizienz (nicht-funktional)

e Benutzbarkeit/Gebrauchstauglichkeit (nicht-funktional)
e IT-Sicherheit (nicht-funktional)

o Kompatibilitat (nicht-funktional)

e Wartbarkeit (nicht-funktional)

e Ubertragbarkeit (nicht-funktional)

Abgesehen des Merkmals "Funktionalitat” sind aller anderen Merkmale nicht-funktionaler
Natur. Folglich sind iv, v und vii richtig.

Daraus folgt:

a) FALSCH - siehe Begrindung oben
b) KORREKT — siehe Begriindung oben
c) FALSCH - siehe Begrindung oben

d) FALSCH - siehe Begrindung oben
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage26 | AcT-4.1.2 | K1 Punkte 1.0 |

Die Norm ISO 25010 definiert ein Modell fir die Nutzungsqualitat mit
Merkmalen und Teilmerkmalen.

Welches Element der folgenden Liste ist ein Merkmal in diesem Modell?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Effizienz
[]
b) | Gebrauchstauglichkeit
[]
c) |Kompatibilitat
[]
d) |Ubertragbarkeit
[]
AcT-4.1.2 (K1) Sich an Merkmale der Nutzungsqualitat gemaf der Norm ISO 25010
erinnern
Begrundung
a) KORREKT - Effizienz ist eines von funf Merkmalen des ISO 25010-Modell fur die
Nutzungsqualitat.
b) FALSCH —Gebrauchstauglichkeit ist Teil der nicht-funktionalen Qualitatsmerkmale
gemalf 1ISO 25010, jedoch nicht Teil des Modells der Nutzungsqualitat.
c) FALSCH — Kompatibilitat ist Teil der nicht-funktionalen Qualitatsmerkmale geman ISO
25010, jedoch nicht Teil des Modells der Nutzungsqualitat.
d) FALSCH — Ubertragbarkeit ist Teil der nicht-funktionalen Qualitatsmerk-male gemaR 1SO
25010, jedoch nicht Teil des Modells der Nutzungsqualitat.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage27 | AcT-4.2.1 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aussagen entspricht einer Aktivitat der
UX-Anforderungsanalyse AM BESTEN?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Personas werden verwendet, um Produkte oder Lésungen von Wettbewer-
bern zu analysieren.

b) | Nutzungsprofile werden verwendet, um unterschiedliche Wissensstande in
Bezug auf die betrieblichen Kenntnisse von Nutzern zu bestimmen.

c) |IT-Sicherheitsanforderungen werden aus Nutzungsszenarien abgeleitet.

d) |Umgebungsbedingungen wie z. B. Lichtbedingungen werden aus einer
Aufgabenanalyse gewonnen.

I R R O

AcT-4.2.1 (K2) Verschiedene Arten von Nutzungsszenarien mit den vier Saulen der UX-
Anforderungsanalyse in Beziehung setzen

Begrundung

a) FALSCH - Das Erstellen von Personas kann Teil der Nutzeranalyse in Zusammenhang
mit der Analyse von UX-Anforderungen sein, wird jedoch nicht zum Analysieren von
Produkten oder Lésungen von Wettbewerbern verwendet.

b) KORREKT — Das Messen der Wissensstéande in Bezug auf die betrieblichen Kenntnisse
von Nutzern kann Teil der Nutzeranalyse sein, wenn UX-Anforderungen analysiert
werden.

c) FALSCH - Die Analyse von IT-Sicherheitsanforderungen ist normalerweise nicht Teil der
UX-Anforderungsanalyse.

d) FALSCH - Die Kontextanalyse kann die Analyse der &u3eren Bedingungen (z. B.
Lichtbedingungen) umfassen, aber diese ergeben sich aus einer Kontextanalyse und
nicht aus einer Aufgabenanalyse.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage28 | AcT-4.2.1 | K2 Punkte 1.0 |

Welches der folgenden Szenarien beschreibt die Aufgabenanalyse im
Rahmen einer UX-Anforderungsanalyse AM BESTEN?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Benutzer werden entsprechend ihrer physischen und intellektuellen Merkmale
qualifiziert.

b) |Anwendungsfalle werden analysiert und in Form von Geschéaftsprozess-
modellen dargestellt.

c) |AuBere Bedingungen werden als Input fir nachfolgende Entwurfsschritte
berucksichtigt.

d) |Inspirationen aus ahnlichen Branchen werden recherchiert, um erfolgreiche
Losungen zu identifizieren.

I R R O

AcT-4.2.1 (K2) Verschiedene Arten von Nutzungsszenarien mit den vier Saulen der UX-
Anforderungsanalyse in Beziehung setzen

Begrundung
a) FALSCH - Dies bezieht sich auf die Nutzeranalyse.

b) KORREKT — Bei der Aufgabenanalyse wird Funktionalitat identifiziert und formalisiert, z.
B. anhand von Anwendungsfallen, die dann als Geschaftsprozessmodelle dargestellt
werden kénnen.

C) FALSCH - Dies bezieht sich auf die Kontextanalyse.

d) FALSCH - Dies bezieht sich auf die Wettbewerbsanalyse.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage29 | AcT-4.2.2 | K2 Punkte 1.0 |

Welches der folgenden Gebrauchstauglichkeitstestverfahren passt AM
BESTEN zum Testziel?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Experten-Reviews helfen zu verstehen, wie Benutzer mit einem System inter-
agieren und was fur Benutzer mehr oder weniger sichtbar ist. []

b) |Biometrische Evaluierungen helfen nachtraglich zu verstehen, wie Benutzer mit
dem System interagiert haben; dies hilft, das System zu verbessern. []

c) |Die von Gebrauchstauglichkeitsexperten durchgefiihrte Protokolldateianalyse
identifiziert die Starken einer Benutzungsschnittstelle, also die Elemente, die | ]
die Aufmerksamkeit des Benutzers auf sich ziehen.

d) |Walkthrough und Think-Aloud-Techniken kénnen auf Schwierigkeiten
hinweisen, die Benutzer bei der Ausfiihrung bestimmter Aufgaben haben. []

AcT-4.2.2 (K2) Verschiedene Methoden zum Testen der Gebrauchstauglichkeit
innerhalb der jeweiligen Anwendungsbereiche zusammenfassen

Begrundung

a) FALSCH - Bei Experten-Reviews bewerten Gebrauchstauglichkeits-Experten die
Gebrauchstauglichkeit des Systems oder Produkts anhand vordefinierter Kriterien oder
Checklisten auf der Grundlage von Gebrauchstauglichkeits-Heuristiken, um die Stéarken
und Schwachen einer Schnittstelle zu identifizieren.

b) FALSCH — Bei biometrischen Evaluierungen wird das Benutzerverhalten wird mit
speziellen biometrischen Geraten Uberwacht, um zu verstehen, wie Benutzer mit einer
Seite oder einem System interagieren.

c) FALSCH - Die Protokolldateianalyse ermoglicht eine nachtragliche Analyse der
Interaktion der Benutzer mit dem System, um das System zu verbessern.

d) KORREKT —-Walkthrough und Think-Aloud-Techniken sind Methoden, bei denen
Benutzer das Produkt erkunden und bestimmte Aufgaben ausfiihren, die sie erhalten
haben. Dies hilft herauszufinden, wie die Benutzer mit dem Produkt interagieren, und es
hilft, mehr Gber Erwartungen oder Schwierigkeiten zu erfahren.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage30 | AcT-4.3.1 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aussagen uber den Performanztest trifft AM
MEISTEN zu?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Je nach Modell, das zur Simulation der Arbeitslast verwendet wird, werden
Performanztests als Lasttests, Stresstests oder Ausdauer-/Stabilitatstests []
bezeichnet.

b) |Mit Performanztests soll die Robustheit eines Systems gegen boswillige
Angriffe ermittelt werden. ]

c) |Die Leistung des Systems wird in einer Umgebung gemessen, die so weit wie
maoglich reprasentative Betriebsbedingungen widerspiegelt. []

d) |Die Performanztestergebnisse dienen zur Bestimmung der Anforderungen
bezlglich der Hardware- und Softwareleistung. ]

AcT-4.3.1 (K2) High-Level-Performanztests gemaf den vorgegebenen
Performanzanforderungen erkléren

Begrundung

a) FALSCH - Diese Klassifizierung bezieht sich auf die durchzufihrenden Testarten, je
nachdem, was gemessen werden muss.

b) FALSCH — Performanztests haben das Ziel, die Reaktionsfahigkeit und Stabilitat eines
Systems unter bestimmten Bedingungen zu ermitteln.

c) KORREKT - In einem typischen Performanztest werden gleichzeitige Benutzer oder
Transaktionen mit bestimmten Werkzeugen simuliert, um eine bestimmte Last zu
generieren, die die tatsachlichen Bedingungen mit tatsachlichen Benutzern und
realistischen Interaktionen so genau wie moglich nachahmit.

d) FALSCH - Die Ergebnisse von Performanztests werden gemessen und mit
vordefinierten Performanzanforderungen verglichen.
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Frage31 | AcT-4.3.2 | K2 Punkte 1.0 |

Bei welcher Antwort passt die Kombination aus vorgegebener
Perspektive und Aussage AM BESTEN?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Aus Geschaftssicht sind Rechenleistung und Architektur wichtige Parameter
fur die Feinabstimmung des Systems.

b) |Aus Sicht des Benutzers sind fehlende Rickmeldungen des Systems bei der
Verarbeitung einer Anfrage ein Problem.

c) |Aus technischer Sicht sind die Anzahl der gleichzeitig angemeldeten Benutzer
und die Art der durchgefiihrten Transaktionen wichtige Elemente.

d) |Aus Geschaftssicht hangt die Auswahl der Performanztestwerkzeuge stark
von den verwendeten Testverfahren ab.

I R R O

AcT-4.3.2 (K2) Die Auswirkungen verschiedener Perspektiven auf die
Performanzabnahmekriterien erkennen

Begrundung
a) FALSCH — Rechenleistung und Architektur gehéren zur technischen Perspektive.

b) KORREKT — Aus Sicht des Benutzers ist die wahrgenommene Antwortzeit
entscheidend, da sie die tatsachliche Erfahrung des Benutzers mit dem System
widerspiegelt.

c) FALSCH — Die Anzahl der gleichzeitigen Benutzer und die Art der durchgefiihrten
Szenarien oder Transaktionen beziehen sich auf die Geschaftssicht.

d) FALSCH — Dieses Thema ist aus Geschaftssicht nicht von Interesse.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage32 | AcT-4.4.1 | K2 Punkte 1.0 |

Welches der folgenden Abnahmekriterien bezieht sich auf
IT-Sicherheitsanforderungen?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Die Antwortzeit des Systems darf 3 Sekunden nicht tiberschreiten.

b) |Das System muss webbasiert sein.

c) |Die grafische Benutzungsoberflache muss dem Styleguide des Unternehmens
entsprechen.

d) |Normale Benutzer haben nur eingeschrankten Zugriff auf private Daten.

I R R O

AcT-4.4.1 (K2) Erlautern, weshalb IT-Sicherheitsabnahmekriterien und die damit
verbundenen High-Level-IT-Sicherheitstests flr ein Projekt geman einer
vorgegebenen Anforderung an die IT-Sicherheit erforderlich sind

Begrundung

a) FALSCH — Die Anforderungen beziglich der Antwortzeit beziehen sich auf die das
Teilmerkmal Zeitverhalten des Qualitatsmerkmals Performanz.

b) FALSCH — Dies ist eine technische Einschréankung des Losungsraums.

c) FALSCH - Styleguides sind fur das Branding von entscheidender Bedeutung und
konnen Aspekte enthalten, die sich auf die Gebrauchstauglichkeit beziehen. Sie
umfassen jedoch in der Regel keine Sicherheitsanforderungen, die eher Teil der
Programmierrichtlinien sind.

d) KORREKT — Die Vertraulichkeit privater Daten ist eine Sicherheitsanforderung.
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SRR  Acceptance TeSting - Sample Exam Paper (PrObeprUfung) Certified Test

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage 33 | AcT-5.1.1 | K3 Punkte 1.0 |

Das Projektteam befindet sich derzeit in einer schwierigen Situation, die
sich aus der Schwierigkeit ergibt, sich die Zukunft und die notwendigen
Schritte zur Erreichung der Zukunft vorzustellen, verbunden mit einem
gewissen Motivationsverlust durch ein starkes Gefuhl der Stagnation. Sie
versuchen, die Situation zu I6sen und schlagen einen Workshop vor.
Welche Vorgehensweise wiirde am besten passen?

Wahlen Sie eine Antwort.

a) |Sie bitten zwei Freiwillige nach vorne zu einem Rollenspiel vor dem Team.
Einer der Freiwilligen soll versuchen, das Projekt zu verteidigen und positive
Argumente und Vorschlage zu machen. Der andere soll das Gegenteil tun.
Anschliel3end rekapitulieren Sie die wichtigsten Argumente beider Seiten und L]
diskutieren offen mit dem Team.

b) | Sie zeichnen eine Treppe mit 11 Stufen, von denen jede einen wichtigen
Meilenstein des Projekts darstellt. Die unterste Stufe entspricht dem ersten
Tag des Projekts, und die obere Stufe bedeutet, dass das Projekt freigegeben
wird. Sie verorten die aktuelle Situation in der Mitte der Treppe. Das Team L]
wird gebeten, die wichtigsten Schritte nach unten und oben zu identifizieren
und zu diskutieren.

c) |Sie organisieren einen Tagesausflug fir das Team mit herausfordernden
korperlichen Ubungen in Teams, gefolgt von einem Abendessen und Drink
nach der Arbeit. Denn fur die Motivation in einem Team gibt es nichts Besseres
als Herausforderungen, die gemeinsam bewaltigt werden, gemeinsame Ziele []
und die Aussicht auf eine gute Zeit.

d) |Sie visualisieren alle verbleibenden wichtigen Meilensteine des Projekts,
beginnend mit dem heutigen Tag und endend mit der Projektfreigabe.
Anschliel3end bitten Sie das Team, die erforderlichen Mal3hahmen zu
ermitteln und zu besprechen, wie das Team aus der gegenwartigen Situation L]
vorankommt, um die Meilensteine zu erreichen.
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SLESEEE]  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung) sl dion

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

AcT-5.1.1 (K3) Flr eine bestimmte Situation soziale und kommunikative Fahigkeiten
anwenden, die fir gemeinsame Abnahmetestaktivitaten relevant sind

Begrundung

a) FALSCH - Dieser Ansatz konnte helfen, einige der Probleme zu identifizieren, aber er
wird nicht dazu beitragen, eine Vision fur die Zukunft zu entwickeln und das Team erneut
ZU motivieren.

b) KORREKT — Durch die Identifizierung dessen, was bereits erreicht wurde und was noch
zu tun ist und wie das erreicht werden kann, wird das Team in die Lage versetzt, ein
besseres Verstandnis dartiber zu erlangen, wo sie sich befinden und wie sie
vorankommen werden.

C) FALSCH - Es kann sich positiv auf Motivation und Teamgeist auswirken, aber es hilft
nicht, eine Vision fur die Zukunft zu entwickeln, und es tragt auch nicht dazu bei, dem
Team zu vermitteln, was bereits erreicht wurde.

d) FALSCH —Wenn die Analyse mit der aktuellen Situation beginnt, arbeitet das Team nur
an den zukUnftigen Schritten. Sie werden sich dabei nicht vorstellen, was schon erreicht
wurde, und kénnten méglicherweise sogar noch demotivierter werden, wenn sie sehen,
was noch zu tun ist und wie unerreichbar es zu sein scheint.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage34 | AcT-5.1.1 | K3 Punkte 1.0 |

Sie leiten ein komplett neues Projektteam, dessen Mitglieder aus der
gesamten Organisation kommen und noch nie zusammengearbeitet
haben. Sie missen eine gemeinsame Vision und Teamgeist aufbauen.
Welcher Workshop ware daftiir AM BESTEN geeignet?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Sie laden die Teammitglieder ein und fordern sie auf, ein eigenes
(teambezogenes) Logo zu entwerfen, das inre Werte, Uberzeugungen, Ziele
und Aufgaben als gemeinsames Motto darstellt.

b) |Sie fordern jedes Teammitglied auf, seine/ihre bisherigen Erfahrungen und
seine/ihre wichtigsten Erfolge in der Organisation bzw. in einer friheren
Tatigkeit zu beschreiben.

c) |Sie fordern die Teammitglieder nacheinander auf, je drei Dinge zu notieren,
die sie in der Organisation mogen und die sie nicht moégen, und diese an eine
Wand zu hangen. Dann wird ein Freiwilliger ausgewahlt, der nach dem
Zufallsprinzip einige Beitrage vorliest, die dann mit der Gruppe besprochen L]
werden.

d) |Sie zeichnen eine Treppe mit 11 Stufen, von denen jede einen wichtigen
Meilenstein des Projekts darstellt. Die unterste Stufe entspricht dem ersten
Tag des Projekts, und die obere Stufe bedeutet, dass das Projekt freigegeben
wird. Sie verorten die aktuelle Situation ganz oben auf der Treppe. Das Team L]
wird gebeten, die wichtigsten Schritte nach unten zu identifizieren und zu
diskutieren.
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German Testing Board ACCeptanCe TeSting - Sample Exam Paper (PrObeprUfung) Certified Test

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

AcT-5.1.1 (K3) Flr eine bestimmte Situation soziale und kommunikative Fahigkeiten
anwenden, die fir gemeinsame Abnahmetestaktivitaten relevant sind

Begrundung

a) KORREKT — Durch die Darstellung ihrer Werte, Uberzeugungen, Ziele und
Aufgaben erhalten die Teammitglieder eine vollstandige Definition der
Teamidentitat, und Sie richten alle Mitglieder auf dieselbe Vision aus.

b) FALSCH — Sie kdnnen entweder das Eis brechen oder ein sehr langweiliges
Meeting haben, aber Sie werden lhr Ziel mit Sicherheit verfehlen.

c) FALSCH - Dieser Workshop dient eher dazu, das auszudricken, was keiner sagt.
Er fordert weder den Teamgeist, noch richtet er das Team auf ein gemeinsames
Ziel aus.

d) FALSCH - Dieser Workshop ist ziemlich nutzlos, es sei denn, es geht darum, sich
an die guten alten Zeiten zu erinnern (da es nur erlaubt ist, sich die vergangenen
Schritte vorzustellen, wenn das Projekt erreicht ist).
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage35 | AcT-5.2.1 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aussagen in Bezug auf Fehler trifft AM MEISTEN
zu?

Wahlen Sie eine Antwort.

a) |RegelmalRige Besprechungen zwischen Businessanalysten und Testern sind
erforderlich, um Abweichungen zwischen den tatsachlichen und den ]
erwarteten Ergebnissen zu berichten.

b) | Tester sollten genaue Informationen in Bezug auf die Differenz zwischen dem
erwarteten Testergebnis und dem tatséchlichen Ergebnis liefern. ]

c) |Wenn sich herausstellt, dass es sich tatsachlich um einen Fehler handelt,
schreibt der Tester einen Fehlerbericht und sendet ihn zur weiteren Unter- []
suchung an den Businessanalysten.

d) |Tester sollten die moglichen Auswirkungen eines Fehlers auf die System-
nutzung analysieren, bevor sie den Businessanalysten dariber informieren. []

AcT-5.2.1 (K2) Erlautern, wie Abweichungen zwischen tatsachlichen und erwarteten
Ergebnissen auf Unternehmensebene in einem bestimmten Kontext analysiert werden

Begrundung

a) FALSCH — Tester melden Abweichungen zunéachst durch Fehlerberichte, die
anschlieRend besprochen werden.

b) KORREKT — Ein Fehlerbericht enthélt alle relevanten Informationen, die der
Tester bereitstellen kann, um dem Businessanalysten zu helfen, den Vorfall zu
verstehen und die Abweichung zu bewerten.

C) FALSCH — Alle Fehler sollten vom Businessanalysten dokumentiert und bewertet
werden, der dann entscheiden kann, ob es sich um einen Fehler handelt oder
nicht.

d) FALSCH — Tester sind Testexperten, keine Geschaftsexperten. Es sind die
Businessanalysten, die die Auswirkungen eines Fehlers auf die System-nutzung
am besten beurteilen kénnen.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage36 | AcT-5.2.1 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Aktivitaten wird von Businessanalysten im Rahmen
der Fehleranalyse héchstwahrscheinlich ausgefiihrt?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Businessanalysten identifizieren die Anforderungen/User-Storys, die nicht
erfillt sind.

b) |Businessanalysten beurteilen die Auswirkungen von Korrekturmal3nahmen
auf andere Teile der Systemimplementierung.

c) |Businessanalysten analysieren die fehlgeschlagene Funktion Schritt flr
Schritt, um die Fehlerursache zu ermitteln.

d) |Businessanalysten prufen, ob andere Pfade im Geschéaftsprozessmodell wie
vorgesehen funktionieren.

I R R O

AcT-5.2.1 (K2) Erlautern, wie Abweichungen zwischen tatsachlichen und erwarteten
Ergebnissen auf Unternehmensebene in einem bestimmten Kontext analysiert werden

Begrundung

a) KORREKT — Im Rahmen der Fehleranalyse identifiziert der Businessanalyst die
nicht erfullten Abnahmekriterien, um den Fehler zu analysieren. Diese Kriterien
sind Teil einer Anforderung/User-Story.

b) FALSCH — Der Businessanalyst hat nicht gentigend Einblick in die
Implementierung, um die Auswirkungen von Anderungen auf andere Teile der
Systemimplementierung beurteilen zu kdnnen. Entwickler haben die
erforderlichen Kenntnisse.

c) FALSCH - Debugging ist eine Aufgabe von Entwicklern.

d) FALSCH - In Einzelfallen kann es vorkommen, dass Businessanalysten dies
prifen, um Vertrauen in das System zu gewinnen. Im Allgemeinen werden die
anderen Pfade jedoch von anderen Tests abgedeckt, die von Testern
durchgeftihrt werden.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage37 | AcT-5.2.2 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Informationen ist hdchstwahrscheinlich
Bestandteil eines Testabschlussberichts?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Informationen zur Bewertung des Risikos fur die Produktfreigabe

b) |Technische Details zu Fehlerbehebungen

c) |Teststrategie und Testentwurfsverfahren

d) |Informationen zum Testablauf

O 0 g|i

AcT-5.2.2 (K2) Aktivitaten der Berichterstattung fur Stakeholder im Rahmen von
Abnahmetests zusammenfassen

Begrundung

a) KORREKT — Auf Grundlage des Testabschlussberichts sollten Entscheidungstrager
feststellen kbénnen, ob das zu testende System das erforderliche spezifizierte
Qualitatsniveau erreicht hat und fuir den Betrieb freigegeben werden kann oder nicht.

b) FALSCH - Fehlerbehebungen sind im zugehdrigen Fehlerbericht dokumentiert.
C) FALSCH - Teststrategie und Testentwurfsverfahren sind Teil des Testkonzepts.

d) FALSCH - Informationen tiber den Testablauf sind in der Testablauf-spezifikation
enthalten. Sie kbnnen Teil eines Testberichts sein, jedoch nicht des
Testabschlussberichts.
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CLESIIEEE)  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung) sl dis

Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage 38 | AcT-5.2.3 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Methoden wird am wahrscheinlichsten
angewendet, um die Qualitat der Abnahmetestaktivitaten sicherzustellen?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Uberprifung des Quellcodes, um die Verfolgbarkeit von User-Storys zu
Systemkomponenten sicherzustellen

b) |Verifizierung der Verfolgbarkeit zwischen User-Storys und Testfallen, um
sicherzustellen, dass diese auf dem aktuellen Stand ist

c) |Checklistenbasiertes Review der Anforderungen auf Vollstandigkeit und
Qualitat

d) |Eye-Tracking, um die Durchfiihrbarkeit zuvor definierter Benutzerabnahme-
tests zu verifizieren

I R R O

AcT-5.2.3 (K2) Verschiedene Qualitatssicherungsverfahren fir Abnahmetestaktivitaten
erlautern

Begrundung

a) FALSCH — Code-Reviews werden verwendet, um die Qualitat von Software-
Implementierungen sicherzustellen.

b) KORREKT — Die Verfolgbarkeit zwischen Anforderungen/User-Storys, Abnahmekriterien,
Testfallen und Fehlern verdeutlicht Abh&ngigkeiten und ermdglicht einen einfachen
Zugriff auf zugehorige Informationen.

c) FALSCH - Selbst wenn Abnahmetester eventuell am Review der Anforderungen
teilnehmen, ist die Verifizierung der Testbasis keine Methode, um die Qualitat der
Abnahmetestaktivitaten sicherzustellen.

d) FALSCH - Eye-Tracking kommt beim Gebrauchstauglichkeitstest zum Einsatz. Es wird
verwendet, um die Qualitat des Systems und nicht die der Abnahmetestaktivitaten
sicherzustellen.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage 39 | AcT-5.2.3 | K2 Punkte 1.0 |

Welche der folgenden Antworten beschreibt einen Hauptvorteil AM
BESTEN, der sich ergibt, wenn Businessanalysten und Tester die
Abnahmekriterien gemeinsam reviewen?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Eine gemeinsame Vision zwischen Businessanalysten und Testern hinsichtlich
der Abnahmekriterien erleichtert das Entwerfen der Abnahmetestfalle.

b) |Ein gemeinsames Review stellt sicher, dass nicht-funktionale Qualitatskriterien
bericksichtigt werden.

c) |Das Review der Abnahmekriterien hilft zu verifizieren, dass die Abnahmetest-
falle die Geschaftsprozesse, Geschaftsregeln und Geschéftsrisiken abdecken.

d) |Das Review der Abnahmekriterien ist eine gute Praktik, um die Qualitat der
Testberichte zu verbessern.

I R A O

AcT-5.2.3 (K2) Verschiedene Qualitatssicherungsverfahren fir Abnahmetestaktivitaten
erlautern

Begrundung

a) KORREKT — Gute Abnahmekriterien liefern messbare bestanden/nicht bestanden-
Kriterien; dies erleichtert den Entwurf der entsprechenden Testfélle.

b) FALSCH — Ein gemeinsames Review verringert zwar das Risiko, dass nicht-funktionale
Qualitatskriterien Ubersehen werden; es ist jedoch keine Garantie.

c) FALSCH - Dies ist eher ein Vorteil des Reviews von Abnahmetestféllen.

d) FALSCH - Dies ist eher ein Vorteil des Reviews von Testberichten.
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Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing

Frage40 | AcT-5.3.1 | K1 Punkte 1.0 |

Welches Werkzeug passt AM BESTEN zur jeweils genannten
Abnahmetestaktivitat?

Waéahlen Sie eine Antwort.

a) |Anforderungsmanagementwerkzeuge zum Verwalten von Testausfiihrungs-
aktivitaten beim Abnahmetest ]

b) |Werkzeuge fiir das Testmanagement und die Testautomatisierung zum
Generieren von modellbasierten Abnahmetests aus ]
Geschaftsprozessmodellen

c) |Geschéaftsprozessmanagementwerkzeuge zur Modellierung von
Geschaftsprozessen und Geschéftsregeln []

d) |Modellbasierte Testwerkzeuge fiur das Verwalten von Fehlern bzw.
Abweichungen []

AcT-5.3.1 (K1) Umfang und Ziele der Werkzeugunterstitzung fir
Abnahmetestaktivitaten erinnern

Begrundung

a) FALSCH — Zum Verwalten von Testausfuhrungsaktivitaten werden
Testmanagementwerkzeuge und Testautomatisierungswerkzeuge verwendet, nicht
Anforderungsmanagementwerkzeuge.

b) FALSCH — Zum Generieren von Tests aus Geschaftsprozessmodellen werden
modellbasierter Testwerkzeuge verwendet.

c) KORREKT — Geschéftsprozessmanagementwerkzeuge werden fir die Modellierung von
Geschaftsprozessen und Geschaftsregeln verwendet.

d) FALSCH - Fehlermanagementwerkzeuge werden fur das Verwalten von Fehlern bzw.
Abweichungen verwendet.
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SLESEEE]  Acceptance Testing — Sample Exam Paper (Probeprifung)

Certified Tester
Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing
Platz fur Ihre Notizen:
(Diese werden bei der Korrektur weder gelesen noch bewertet)
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Certified Tester
Software.Testing. Excellence. Foundation Level
Acceptance Testing
Platz fur Ihre Notizen:
(Diese werden bei der Korrektur weder gelesen noch bewertet)
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Platz fur Ihre Notizen:
(Diese werden bei der Korrektur weder gelesen noch bewertet)
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